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NOTA DE DEVOLUÇÃO REFERENCIANDO CUPOM OU NOTA FISCAL 
 

Abra o módulo FATURAMENTO. 

Clique em NOVO. 

Marque a operação como ENTRADA e selecione a natureza de operação DEVOLUÇÃO DE 

MERCADORIAS. 

 

Informe o cliente e produtos que serão devolvidos por ele. 

 

Marque ST 900 (Outros). 
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Em seguida, clique em OUTROS e selecione a opção DOC. REFERENCIADOS para referenciar a 

NF ou cupom fiscal da venda. 

 

 

 

 

Marque a opção NF-e/ NFC-e/ SAT caso for referenciar uma Nota Fiscal ou CUPOM FISCAL, 

caso for referenciar um cupom. 

 

Insira as informações e clique em ADICIONAR e CONFIRMAR. 

 

Por fim, clique em SALVAR para salvar a nota e depois em VALIDAR, ASSINAR, TRANSMITIR E 

IMPRIMIR DANFE e pronto. 


